
响应变化     高于 遵循计划

找出需求     高于 寻找解决方案

客户合作     高于 合同谈判

解决用户问题 高于 发布下一个“酷”功能

量度KPI      高于 未定义的成功指标

敏捷产品所有权 
...或如何在不确定性下管理并提早交付业务价值

簡而言之

了解价值
1.3版本

我们正致力于开发新的方法

来交付端到端的业务价值。

通过这项工作，我们高度

重视以下各方面：

数码产品开发

数码产品开发

当我们习惯了，

特性就“往下掉”

根据目标人物志寻找优先次序

必备基本的

兴奋的

期望的

敏捷领导力

定义问题 寻找解决方案 建立解决方案

干系人

产品负责人 产品负责人及精益团队 精益团队

最终用户 最终用户

谁是用户?

他们的需求及痛点是什么?

有什么可能的解决方案?

如何成为可用的?

应该如何编码?

看起来应该是怎样的?

为什么 什么 如何

为价值计划

范围

时间 质量

范围

时间 质量

v s

瀑布式 敏捷式

可用性

可售性 可行性

有价值

早期采用者 早期大眾 晚期大眾 落伍者

把框架及KPI
与您的目标
和策略连接

从与用户会面及分析数据来
了解谁是用户及了解他们的
行为及痛点

与团队一起设想
理念并进行验证

一起以价值排理念之
优先次序

产品负责人

用户体验设计

技术人员

把产品分成小片，端对端地为用户提供
有价值的场景。跟进，衡量结果，
学习及调整计划。

燃盡图

速度xx

交付估算

Cynefin; Dave Snowden

Leadership inspiration; Henrik Kniberg

为不确定性规划产品

共同规划以获得最快的投资回报

狩野模型

创新与交付
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使用加权最短作业优先

于一个精益团队中无需交接

WSJF 优先次序

业务和用户价值 时间紧迫性 降低风险和机遇

工作大小

发布与获取

业务敏捷性的工作方式
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分析

应对

良好实践

明显
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新颖实践

学习

建立量度
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高
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自主性

明确可衡量的目标，学习及调整。
目标达到时团队便成就了。

高低

建立桥梁
我们需要过河

您可以找出方法

希望有人正在
处理河流的

问题…

及时的细节规划视野

往后

大

中
小

不久 现在

我们为什么做这件事情?

有什么机遇?

我们如何衡量成功?
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运营策略战略愿景


